REGIONALNA DYREKCJA OCHRONY SRODOWISKA W KRAKOWIE

WO0.240.3.2018.SB Krakéw, dnia 17 grudnia 2018 r.
Informacja dotyczaca postepowania w sprawie udzielenia zaméwienia publicznego

W zwigzku z ogloszeniem zamiaru udzielenia przez Regionalng Dyrekcje Ochrony
Srodowiska w Krakowie (.,Zamawiajacego”) zamoéwienia publicznego polegajacego
na Swiadczeniu w 2019 roku uslug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym
w zakresie przyjmowania, sortowania, przemieszczania i doreczania przesylek
pocztowych, w dniu 14 grudnia 2018 r. wplynely do Zamawiajgcego pytania dotyczace opisu
przedmiotu zamdéwienia.

Ponizej zostalty podane pytania dotyczace opisu przedmiotu zaméwienia
oraz odpowiedzi na nie.

Pytanie nr 1

W Zalgczniku nr 1 stanowigcym Szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia w pkt. 27
Zamawiajgcy wskazal, ze termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczyé
30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Swiatowa Konwencja Pocztowa w art. 19 i 23
Regulaminu Poczty Listowej (dzial RL150) okresla 90-dniowy termin na rozpatrzenie
reklamacji przesytki zagranicznej i wyplate odszkodowania. Wobec tego Wykonawca zwraca
si¢ z proshq o zmiang w/w zapisu na nastepujgcy:

» Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczyé 30 dni dla przesylek
krajowych i 90 dni dla przesylek zagranicznych od dnia otrzymania przez Wykonawce
reklamacji.”

Odpowiedz na Pytanie nr 1:

Zamawiajacy uwzglednit uwage Pytajacego i zmienit tresé punktu 27 w Czeéci IV Zalacznika
nr 1 do Zapytania ofertowego — Szczegélowy opis przedmiotu zaméwienia — na nastepujaca:
»Reklamacje z tytulu niewykonania ustugi Zamawiajacy bedzie zglaszal Wykonawcy
po uplywie 14 dni od nadania przesytki rejestrowanej, nie pozniej jednak niz 12 miesigcy od
dnia jej nadania. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczyé 30 dni —
dla przesylek krajowych i 90 dni — dla przesylek zagranicznych od dnia otrzymania przez
Wykonawce reklamacji.”

Pytanie nr 2
W Zatgczniku nr 4 stanowigcym Formularz cenowy w poz. 14 prawdopodobnie zostala
blgdnie zdefiniowana masa przesytki powyzej 3500 g Zwracamy sig z prosbq o potwierdzenie,
Ze masa powinna wynosic¢ powyzej 350g.

Odpowiedz na Pytanie nr 2:
Zamawiajacy potwierdza, ze w Zalaczniku nr 4 stanowigcym Formularz cenowy w poz. 14
wystgpita oczywista omylka w okresleniu masy przesytki (powyzej 3500 g). Chodzito o mase
przesylki powyzej 350g. Zamawiajacy zmienil tresé poz. 14 Zalacznika nr 4 do Zapytania
na wlasciwag:
14, |listy zwykie EK krajowe gabaryt B 5 1
> 350 gdo 1000 g
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Pytanie nr 3
W Zalgczniku nr 4 stanowigcym Formularz cenowy w poz. 25 zostala wskazana ustuga
, potwierdzenie odbioru”. W zwiqzku z tym, ze do przesylek nierejestrowanych nie Swiadczy
sie ustug komplementarnych zwracamy sie z prosbq o wykreslenie pozycji nr 25 Jormularza
cenowego.

Odpowiedz na Pytanie nr 3:
Zamawiajacy uwzglednil uwage Pytajacego i zmienil tre$¢ Zatgcznika nr 4 do Zapytania
ofertowego — Formularza cenowego — poprzez wykreslenie pozycji 25.

Zamawiajacy opracowal nowy zalacznik nr 4 do Zapytania ofertowego — Formularz
cenowy, ktéry Wykonawca winien wypekni¢ i dolaczy¢ do swojej oferty.

f

(\‘j( A 9«/ 7 “C' {J o



