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Załącznik nr 3 do Zapytania ofertowego
WO.2232.11.2018.SB

WZÓR
UMOWA NR           /2018/RDOŚ/WO
zawarta w dniu ……………………………… pomiędzy:
Regionalną Dyrekcją Ochrony Środowiska w Krakowie, ul. Mogilska 25, 31-452 Kraków, NIP 676-238-70-06, regon 120803536, reprezentowaną przez:

Rafała Rosteckiego – Regionalnego Dyrektora Ochrony Środowiska w Krakowie,

zwaną dalej „Zamawiającym”,
a ……………………………………………………………………., NIP ……………………
reprezentowaną/ym przez:
1) …………………………………………….
2) …………………………………………….
zwaną/ym dalej „Wykonawcą”
§  1
1. Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonywania usługę utrzymania czystości lokali użytkowanych przez Zamawiającego znajdujących się w budynkach przy:*
1) ul. Mogilskiej 25 w Krakowie – wszystkie pomieszczenia na kondygnacjach VIII-X
– część I zamówienia,

2) ul. Daszyńskiego 3 w Starym Sączu – wszystkie pomieszczenia znajdujące się na parterze – część II zamówienia.
2. Szczegółowy opis przedmiotu umowy zawiera Załącznik nr 1 do niniejszej umowy.
§ 2
Umowę zawiera się na okres od dnia 01.01.2019 r. do dnia 31.12.2019 r.
§ 3
1. Wykonawca zobowiązuje się do:
1) świadczenia usługi określonej w umowie z należytą starannością;

2) zapewnienia środków czyszczących niezbędnych do realizacji umowy, zgodnie ze szczegółowym opisem przedmiotu umowy;

3) przestrzegania obowiązujących regulaminów dotyczących ruchu osobowego w obiektach wykorzystywanych przez Zamawiającego, pobierania i zdawania kluczy oraz stosowania się do przepisów ppoż. i bhp;

4) przeszkolenia osób wykonujących usługę w imieniu Wykonawcy w zakresie przepisów bhp i ppoż. oraz przepisów o ochronie danych osobowych, przed podjęciem przez nich wykonywania obowiązków służbowych.**
2. Osoby wykonujące usługę w imieniu Wykonawcy będą potwierdzały na bieżąco wykonanie poszczególnych czynności ujętych w szczegółowym opisie przedmiotu umowy (Załącznik nr 1 do umowy) w grafikach miesięcznych wykonania usługi poprzez zaznaczenie komórki w dniu, w którym czynność została wykonana. Wzór grafiku miesięcznego wykonania czynności stanowisko Załącznik nr 2 do umowy. Grafik miesięczny będzie przedkładany przedstawicielowi Zamawiającego do weryfikacji najpóźniej w ostatnim roboczym dniu miesiąca do godziny 15:10.
3. Wykonawca będzie prowadzić ewidencję godzin wykonywania usługi według wzoru stanowiącego Załącznik nr 3 do umowy oraz przedkładać ją przedstawicielowi Zamawiającego do weryfikacji najpóźniej w ostatnim roboczym dniu miesiąca do godziny 15:10.**
4. Liczba godzin realizacji usługi przez Wykonawcę przypadająca w miesiącu kalendarzowym nie może przekroczyć ……***. Osiągnięcie tej liczby godzin realizacji usługi skutkuje obowiązkiem Wykonawcy natychmiastowego poinformowania o tym fakcie Zamawiającego. Wykonywanie usług ponad limit godzin w miesiącu wymaga zgody Zamawiającego.**
5. Osobą upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy w sprawach realizacji umowy jest …………………………., tel. ………………………., e-mail ……………………………..

6. Osobami upoważnionymi do reprezentowania Zamawiającego w sprawach dotyczących realizacji umowy są:
1) dla części I zamówienia: …………………………, tel. ……………….., e-mail: ……………………………………
2) dla części II zamówienia: …………………………, tel. ……………….., e-mail: ……………………………………
§ 4
1. Wykonawca zobowiązuje się zatrudniać do realizacji umowy przez cały okres jej obowiązywania co najmniej 1 osobę/2 osoby* na podstawie umowy o pracę. Wykonawca zobowiązuje się ściśle przestrzegać w stosunku do tych osób przepisów prawa pracy i ubezpieczeń społecznych, szczególnie norm dotyczących czasu pracy, bezpieczeństwa i higieny pracy związanych z wykonywaniem przedmiotu umowy i obowiązku odprowadzania składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne.
2. W celu kontroli wywiązywania się z obowiązku, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca jest zobowiązany na każde żądanie Zamawiającego i w terminie przez niego wskazanym przedstawić dokumenty umożliwiające stwierdzenie wywiązywania się z tego obowiązku. Nieprzedłożenie przez Wykonawcę dokumentów traktowane jest jako niewypełnienie obowiązku wynikającego z ust. 1.
3. W przypadku, o którym mowa w ust. 2, oraz w razie powzięcia przez Zamawiającego informacji o naruszeniu przez Wykonawcę zobowiązań wynikających z ust. 1, Zamawiający niezwłocznie zawiadomi o tym fakcie Państwową Inspekcję Pracy celem podjęcia przez nią stosownego postępowania wyjaśniającego w tej sprawie.

§ 5
1. Zamawiający zobowiązuje się do:
1) udostępnienia Wykonawcy pomieszczeń, o których mowa w § 1, w celu umożliwienia realizacji usługi;
2) zapewnienia sprzętu (odkurzacze, mopy, wiadra, miotły itp.) oraz środków czyszczących niezbędnych do realizacji umowy, zgodnie ze szczegółowym opisem przedmiotu umowy;
3) zapewnienia pomieszczenia do przechowywania odzieży na zmianę oraz rzeczy osobistych osób wykonujących usługę na czas realizacji usługi;
4) informowania Wykonawcy o wszelkich sytuacjach zwiększających ryzyko powstania szkody w mieniu;
5) wypłaty wynagrodzenia za wykonywanie zlecenia w wysokości i na warunkach określonych w § 6.
2 W przypadku awarii sprzętu Zamawiającego niezbędnego do wykonania zamówienia Wykonawca zapewni własny sprzęt niezbędny do realizacji usługi (np. odkurzacz) do czasu usunięcia awarii przez Zamawiającego. Wówczas Wykonawca będzie miał prawo do wystawienia osobnej faktury opiewającej na uprzednio uzgodnioną z Zamawiającym kwotę pokrywającą koszty amortyzacji własnego sprzętu Wykonawcy.
§ 6
1. Wynagrodzenie miesięczne Wykonawcy Strony ustalają na kwotę łączną brutto: ……………. zł (słownie złotych: …………………………………………………………..

…………………………………………...00/100), na którą składają się:

1) wynagrodzenie miesięczne za realizację części I zamówienia – w kwocie brutto: …………….. zł  (słownie złotych: ……………………………………………………

…………………………………………...00/100),
2) wynagrodzenie miesięczne za realizację części II zamówienia – w kwocie brutto: …………….. zł  (słownie złotych: ……………………………………………………

…………………………………………...00/100),

Powyższe kwoty uwzględniają podatek od towarów i usług wg stawki …..%.****
2. Zapłata wynagrodzenia za wykonane usługi będzie następować w okresach miesięcznych, po zakończeniu każdego miesiąca, na podstawie faktury/rachunku, w formie przelewu bankowego na konto wskazane przez Wykonawcę, w terminie do 21 dni od dnia otrzymania faktury/rachunku.
3. Rachunek winien odpowiadać wymaganiom formalnym wynikającym z powszechnie obowiązujących przepisów prawnych określających warunki, jakim muszą odpowiadać dowody księgowe.

§ 7
1. W razie niewykonywania lub nienależytego wykonywania przez Wykonawcę obowiązków wynikających z umowy, polegającego na niedopełnieniu przez Wykonawcę któregoś z obowiązków wymienionych w § 3 lub § 4, lub innego naruszenia umowy, Zamawiający uprawniony będzie do rozwiązania umowy w całości lub części bez wypowiedzenia po uprzednim dwukrotnym wezwaniu Wykonawcy do należytego wykonania przedmiotu umowy lub do zaniechania naruszeń.

2. W przypadku określonych w ust. 1 Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty kary umownej w wysokości 5 % wynagrodzenia określonego w § 6 ust. 1 dla części, która została niewykonana lub została wykonana nienależycie.

3. W przypadku rozwiązania umowy przez Zamawiającego z przyczyn określonych w ust. 1 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia Wykonawcy przysługującego za pozostały okres, na który została zawarta umowa.

4. Karę umowną Wykonawca ureguluje na podstawie noty księgowej sporządzonej przez Zamawiającego. Płatność z tytułu kary umownej zostanie uiszczona przez Wykonawcę w ciągu 14 dni od daty dostarczenia noty księgowej.

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącania wymagalnych kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy na podstawie oświadczenia o potrąceniu wierzytelności, w przypadku nieuregulowania przez Wykonawcę należności wynikającej z noty księgowej.

6. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia odszkodowania ponad wysokość zastrzeżonych kar umownych oraz w innych przypadkach niewykonania lub nienależytego wykonania niniejszej umowy.

§ 8
1. Strony umowy mogą ją wypowiedzieć z zachowaniem okresu wypowiedzenia wynoszącego 1 miesiąc od dnia otrzymania wypowiedzenia w formie pisemnej przez drugą Stronę.

2. W razie wypowiedzenia umowy przez którąkolwiek ze stron Zamawiającemu zapłaci Wykonawcy część wynagrodzenia odpowiadającą czynnościom wykonanym przez Wykonawcę do dnia rozwiązania umowy.
§ 9
1. Zamawiający informuje Wykonawcę, że u Zamawiającego wdrożony został system zarządzania środowiskowego zgodny z wymogami rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1221/2009 z dnia 25 listopada 2009 r. w sprawie dobrowolnego udziału organizacji w systemie ekozarządzania i audytu we Wspólnocie (EMAS) oraz że Kupujący uzyskał wpis do rejestru EMAS.
2. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z treścią Polityki Środowiskowej Zamawiającego umieszczonej na jego stronie internetowej pod linkiem: http://krakow.rdos.gov.pl/system-ekozarzadzania-i-audytu-emas i jest świadomy wynikających z niej postanowień.

§ 10
Niniejsza umowa nie rodzi skutków prawnych w zakresie uprawnień pracowniczych ze stosunku pracy, a Wykonawcę obciążają obowiązki w zakresie rozliczeń podatkowych.

§ 11
1. Strony zgodnie oświadczają, iż dążyć będą do ugodowego rozwiązywania wszelkich sporów mogących wyniknąć z umowy.

2. Spory, których nie można będzie zakończyć na drodze ugodowej, będą rozstrzygnięte przez sąd powszechny właściwy dla miejsca siedziby Zamawiającego.

§ 12
Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego powierzyć wykonania przedmiotu umowy osobie trzeciej.

§ 13
Wszelkie zmiany postanowień niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

§ 14
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.

§ 15
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

ZAMAWIAJĄCY:                                                                             WYKONAWCA:
Załącznik nr 1 - Szczegółowy opis przedmiotu umowy
Załącznik nr 2 – Grafik miesięczny wykonania czynności

Załącznik nr 3 – Ewidencja godzin wykonywania usługi
Załącznik nr 2
do umowy nr     /2018/RDOŚ/WO

z dnia ………………………………. 2018 r.
GRAFIK WYKONANIA CZYNNOŚCI W RAMACH USŁUGI UTRZYMANIA CZYSTOŚCI LOKALI
REGIONALNA DYREKCJA OCHONY ŚRODOWISKA W KRAKOWIE UL. MOGILSKA 25 

ZA MIESIĄC STYCZEŃ 2019 R.

	ZAKRES USŁUGI
	DNI MIESIĄCA

	Lp.
	Przedmiot/

miejsce
	Czynność
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	21
	22
	23
	24
	25
	26
	27
	28
	29
	30
	31

	1.
	Lampy na biurkach, aparaty telefoniczne
	wytarcie 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	Monitory, drukarki, komputery
	wytarcie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	Fotele
	wytarcie/ odkurzenie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	Meble tapicerowane/ skórzane
	odkurzenie, wytarcie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.
	Szafy, regały
	wytarcie 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.
	Powierzchnie oszklone, lustra w pokojach
	umycie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.
	Drzwi
	wytarcie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.
	Parapety
	wytarcie 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.
	Wykładzina dywanowa
	odkurzenie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10.
	Wykładzina dywanowa
	czyszczenie na mokro
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.
	Sala konferencyjna
	wytarcie stołów
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.
	Sala konferencyjna
	odkurzenie wykładzin
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13.
	Schody na klatce schodowej głównej
	wytarcie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14.
	Schody na klatce schodowej głównej
	umycie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	15.
	Schody na klatce schodowej awaryjnej
	umycie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	16.
	Glazura w łazienkach
	wytarcie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	17.
	Lodówka i mikrofalówka
	wytarcie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	18.
	Lodówka i mikrofalówka
	umycie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	19.
	Lampy sufitowe
	umycie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	20.
	Okna, kaloryfery
	umycie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


…………………………………………………..
Data i podpis Wykonawcy/
osoby wykonującej usługę w imieniu Wykonawcy

Czynności wykonane codziennie:
	Lp.
	Przedmiot/ miejsce
	Czynność

	1.
	Kosze na śmieci
	opróżnienie

	2.
	Biurka, ławy, stoły
	wytarcie

	3.
	Wykładzina podłogowa
	umycie

	4.
	Podłoga w korytarzach, aneksach kuchennych, łazienkach
	umycie

	5.
	Umywalki 
	umycie 

	6.
	Armatura w łazienkach
	umycie 

	7.
	Urządzenia sanitarne
	umycie 

	8.
	Zlewozmywaki i armatura w aneksach kuchennych
	umycie 

	9.
	Lustra w toaletach
	umycie


…………………………………………………..
Data i podpis Wykonawcy/
osoby wykonującej usługę w imieniu Wykonawcy

Potwierdzam wykonanie usługi:
…………………………………………………..
Data i podpis przedstawiciela Zamawiającego
Załącznik nr 2
do umowy nr     /2018/RDOŚ/WO

z dnia ………………………………. 2018 r.

GRAFIK WYKONANIA CZYNNOŚCI W RAMACH USŁUGI UTRZYMANIA CZYSTOŚCI LOKALI

REGIONALNA DYREKCJA OCHONY ŚRODOWISKA W KRAKOWIE

UL. DASZYŃSKIEGO 3, STARY SĄCZ

ZA MIESIĄC STYCZEŃ 2019 R.
	ZAKRES USŁUGI
	DNI MIESIĄCA

	Lp.
	Przedmiot/

miejsce
	Czynność
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	21
	22
	23
	24
	25
	26
	27
	28
	29
	30
	31

	1.
	Lampy na biurkach, aparaty telefoniczne
	wytarcie 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	Lampy sufitowe
	umycie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	Monitory, drukarki, komputery
	wytarcie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	Fotele
	wytarcie/ odkurzenie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.
	Meble tapicerowane
	odkurzenie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.
	Szafy, regały, obrazy
	wytarcie 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.
	Powierzchnie oszklone, lustra w pokojach
	umycie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.
	Drzwi
	wytarcie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.
	Parapety
	wytarcie 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10.
	Wykładzina dywanowa
	odkurzenie 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.
	Wykładzina dywanowa
	czyszczenie na mokro
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.
	Podłogi drewniane
	wytarcie na mokro
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13.
	Listwa podłogowa
	wytarcie na mokro
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14.
	Glazura w łazienkach
	wytarcie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	15.
	Lodówka i mikrofalówka
	wytarcie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	16.
	Lodówka i mikrofalówka 
	umycie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	17.
	Ściany, okna
	omiatanie z pajęczyn
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	18.
	Okna, kaloryfery
	umycie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


…………………………………………………..
Data i podpis Wykonawcy/
osoby wykonującej usługę w imieniu Wykonawcy

Czynności wykonane codziennie:

	Lp.
	Przedmiot/ miejsce
	Czynność

	1.
	Kosze na śmieci
	opróżnienie

	2.
	Biurka, ławy, stoły
	wytarcie

	3.
	Wykładzina podłogowa
	umycie

	4.
	Podłoga w łazienkach
	umycie

	5.
	Umywalki, zlewozmywaki
	umycie 

	6.
	Armatura 
	umycie 

	7.
	Urządzenia sanitarne
	umycie 

	8.
	Lustra w toaletach
	umycie


…………………………………………………..
Data i podpis Wykonawcy/
osoby wykonującej usługę w imieniu Wykonawcy

Potwierdzam wykonanie usługi:
…………………………………………………..
Data i podpis przedstawiciela Zamawiającego
Załącznik nr 3

do umowy nr     /2018/RDOŚ/WO

z dnia ………………………………. 2018 r.

EWIDENCJA GODZIN WYKONYWANIA USŁUGI UTRZYMANIA CZYSTOŚCI POMIESZCZEŃ

ZA MIESIĄC ………………… 2019 R.

	Dzień miesiąca
	Liczba godzin wykonywania usługi
	Podpis Zleceniobiorcy
	Podpis Zleceniodawcy
	Uwagi 

	1. 
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	

	4. 
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* Zakres umowy będzie zależeć od liczby części zamówienia, na które zostały złożone najkorzystniejsze oferty przez Wykonawcę. 


** Dotyczy tylko Wykonawców będących osobami fizycznymi.


*** Liczba godzin realizacji usługi w miesiącu zostanie ustalona podczas podpisania umowy.


**** Dotyczy płatników VAT.
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